
COMMENT 
APPROVISIONNER 

VOTRE COMPTE A LA 
BANQUE DE L’HABITAT DE 
CÔTE D’IVOIRE (BHCI) ?

❖ Centre d'appels : +225 27 20 31 90 90
❖ Diaspora : diaspora@bhci.ci
❖ Pool Réclamation : cellulereclamation@bhci.ci

Pour toute question ou préoccupation, n'hésitez pas à nous contacter :



EN LIGNE

EN ESPÈCES 

1. Se munir de votre numéro de 

compte BHCI (IBAN) et d’une 

pièce d’identité

2. Se rendre dans une agence 

RIA ou MoneyGram

3. Remettre à l’agent les fonds 

requis incluant les frais de 

transaction

4. Conserver votre reçu.

5. Les fonds seront versés 

directement sur votre 

compte BHCI

1. Télécharger l’application 

mobile RIA ou MoneyGram sur

AppStore ou PlayStore

2. Créer un compte sur 

l’application mobile RIA ou 

MoneyGram

3. Se munir de votre numéro de 

compte BHCI (IBAN) 

4. Choisir le mode de réception 

(virement sur compte).

5. Suivre le process pour finaliser la 

transaction. 

6. Les fonds seront transférés 

directement sur votre compte 

BHCI
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[ 2. Ria ou MoneyGram ]


